



PROGRAMMA CORSO “IL RUOLO DELL’ESPERTO ALL’INTERNO DELLA MEDIAZIONE”
Durata: 2 ore
Dalle ore 17 alle ore 19
Introduzione alla mediazione
i vantaggi della mediazione;
l'introduzione della mediazione in Italia:
-D.Lgs 4 marzo 2010, n.28;
-DM 18 ottobre 2010, n.180;
le fasi della mediazione:
- fase introduttiva;
- fase esplorativa;
- fase di negoziazione;
- fase di accordo (eventuale);
la figura del mediatore ed i suoi doveri;
il ruolo degli esperti all’interno della mediazione;
Simulazione;
brief sulla simulazione.
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